Elgesio
kodeksas
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Generalinio
direktoriaus
laiskas

Bendraudama su visomis suinteresuo-
tosiomis Salimis, ,Ramirent” elgiasi
atsakingai ir laikosi etikos principy. Mes
nepamirStame savo jmoneés vertybiy ir
vykdome prisiimtus jsipareigojimus. Tai
leidzia klientams garantuoti auk$ciausius
etikos standartus atitinkantj ir aiSkiais
darbo procesais pagrijstg aptarnavima,
todél dirbti su mumis yra saugu ir lengva.

»Ramirent” elgesio kodeksas yra misy

paspirtis priimant kasdienius sprendimus.

Susiddrus su isStkiais ar iskilus klausi-
mams, jis padeda mums rasti tinkama

iSeit] ir teisinga atsakyma. Laikantis etikos
kodekso, sumazéja rizika pakenkti zmo-
néms ar savo jmonés reputacijai.

Stenkimés ir toliau dirbti sklandziai, su
Sypsena veiduose ir uztikrindami auks-
Ciausig jmanoma aptarnavimo lygi.

Erik Bengtsson, ,,Ramirent Group“ gene-
ralinis direktorius

Elgesio kodeksas
Last approved by Ramirent Board of
Directors: 2021 m. Vasario 7 d



Mes kasdien
vadovaujameés
s Ramirent*
vertybémis

Sklandumas

Esame vieninga komanda, uztikrinanti
sklandy paslaugy procesg savo klientams
ir kolegoms - nuo jrangos uzsakymo iki
pristatymo, nuo naudojimo iki grazinimo,
pristatymo tikslumo, didelio pasiekiamu-
mo ir lengvo susisiekimo.

Aptarnavimas

Suteikiame nepriekaistingg aptarnavima
savo klientams ir kolegoms. Stengiamés
suprasti kiekvieno poreikius ir parenkame
tinkamiausia jranga, kuri padéty efekty-
viai ir saugiai atlikti planuojamus darbas.

Sypsena

Laikomés duoty pazadu, dziuginame
savo klientus ir kolegas, sukuriame puikia
atmosferg ir garantuojame, kad visi namo
gris saugiai.

Kcu abejojate, pasvarstykite:
Ar tai atitinka ,,Ramirent” elgesio
kodeksg ir politika?

- Ar tailegalu?

- Ar tai etiska?

- Ar noréciau apie tai perskaityti
»Ryto naujienose“?

Jei atsakymas yra - ne, tuomet pa-

prasciausiai to nedarykite!

Smooth
service with




10 pagrindiniy etikos principy

1.
Vadovautis
istatymais ir
taisyklémis

Vadovautis jstatymais bei vidaus ir iSorés

taisyklémis, tiek forma, tiek turiniu, yra

»Ramirent” verslo elgesio pagrindas. Mes

turétume galéti nustatyti:

- skirtuma tarp to, kas leidziama, ir to,
kas neleidziama, bei turétume visada
elgtis teisétai ir etiskai;

- kada kreiptis pagalbos. Kai pastebime,
kad abejojame, mes visada kreipiamés

pagalbos.

Kreiptis
patarimo ir
elgtis teisingai.

Pavyzdys

Ketinama pakeisti taisykles mano
atsakomybés srityse.

Kaip pasiruosti?

Kg daryti?

- As domiuosi taisykliy pakeitimais
savo atsakomybés srityje ir
uztikrinu, kad visos operacijos jas
atitiks.

- Visada is karto klausiu, kai abejoju
arba kai nezinau, nes tai man
padeda elgtis teisingai.

- AS aktyviai dalyvauju prekybos
ir profesinése sagjungose, nes tai
padeda man sekti pakeitimus,
vykstancius sektoriuje.









2.

Konkuruoti
sqgziningai bei
vadovautis
antimonopolijos
ir konkurencijos
jstatymais

Mes visada vadovaujamés konkurencijos
istatymais, kad apsaugotume ir skatintu-
me veiksminga konkurencija.

Ka galima daryti:

- Siekti konkurencingo pranasumo tik
gerais verslo rezultatais.

- Gerbti klienty, tiekéjy, konkurenty tei-
ses | sazininga veikla.

- Neleisti vykti neetiskai ir neteisétai
praktikai, pavyzdzZiui, neleisti bendra-
darbiavimo, kuris trukdo laisvai konku-
rencijai: susitarimams dél kainy, nesida-
lyti su konkurentais rinka arba klientais.

- Visos sutartys su konkurentais turi bati
aiskios, teisétos ir tikslingos. Visos su-
tartys su konkurentais bei dalyvavimas
verslo ir profesinése asociacijose turi
atitikti ,Ramirent” vidaus taisykles.

- Butina vengti nebitino kontakto su
konkurentais. Jei konkurentas pradeda
diskusija verslui jautria tema, batina
nedelsiant atsisakyti ja kalbéti.

Ko nedaryti:
- mes nepiktnaudziaujame savo rinkos
padétimi, ypac jei ji dominuojanti.

Pavyzdys
Dalyvauju seminare. Per pertraukg
pradedu $nekudiuotis su konkurentu.

Ji
m

s staiga pakeicia temgq, iSsako
intj dél produkty kainy mazinimo

bei pasitlo man pradéti pardavinéti
produktqg zemiau tam tikro kainy

lygio.
Kg darau?

K

g daryti?

Suprantu, kad konkurentas sitlo
kainy nustatymo kartelj. Kartelis
riboja konkurencija, yra neteisétas,
baudziamos didelémis piniginémis
baudomis bei gadina ,,Ramirent”
reputacija. As nedelsdamas
nutraukiu pokalbj ir nueinu.

- Jei dalyvauju susitikime, paprasau,

kad tai bUty pazyméta susitikimo
protokole.

- Pranesu savo ir Salies vadovui, kad

jie galéty jvertinti, kaip reaguoti j
padéti.

- Jei vadovybés priemonés neveikia,

pavyzdziui, negaliu pakalbéti
su vadovais, tuomet naudojuosi
pranesimo linija.

- neaptarinéti ir nesikeisti neskelbtina
informacija.
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3.

Visiskas
korupcijos,
kySininkavimo ir
pinigy plovimo
netoleravimas

Mes netoleruojame korupcijos, kysinin-
kavimo ir pinigy plovimo. Taip siekiame is-
vengti blogos jtakos verslo sprendimams
arba kitaip sillyti arba gauti netinkama
verslo pranasuma. Mes vadovaujamés
jstatymais ir vidaus taisyklémis.

Ka galima daryti:

- Kiek jmanoma daugiau suzinoti apie
savo klientus ir verslo partnerius. Gauti
svarbios informacijos apie juos ir jg vis
atnaujinti atliekant iSsamius patikri-
nimus, biografijos ir kredito patikras
bei paieskas galiojanciuose sankciju
sgrasuose.

- Jei kas nors sillo vertingg daikta, pries
ji priimant, visada pirma gerai pagalvoti.
Jei dvejojate, ar jisy veiksmas bty
teisétas, tai jau reiskia rizika, todél tu-
rétuméte jo nedaryti. Geriau kreipkités
pagalbos.

- Bet koks vertingas daiktas Siame
kontekste gali bati mokéjimas, paskola,
nuolaida, politinis arba labdaros jnasas,
kompensacija, dovana, dovany kortelé,

maistas, pramogos, jdarbinimas arba
galimybé atlikti praktika, verslo galimy-
bé, paslauga arba kita nauda.

- Priimti ir siGlyti galima tik jprastus sve-

tingumo standartus. Jie gali bati jvairs,
atsizvelgiant j Salies vietos jstatymus,
mokesciy institucijy gaires bei verslo
praktika. Taip pat batina atsizvelgti ir |
vietos vidaus taisykles.

Ko nedaryti:

- Nesidlyti ir nepriimti banko mokéjimy

arba mokéjimy grynaisiais asmeniskai.

- Nesidlyti ir nepriimti asmeniniy naudu,

kurios galéty daryti jtaka jlsy objekty-
viam sprendimo priémimui.

Nepriimkite
vaiSingumo kuris

virSija ribas arba
daro jtakq priimant
sprendimus.




(R

Pavyzdys

Pagrindinis tiekéjas pakviecia keliauti
j uzsienj, dalyvauti seminare ir aptarti
bendradarbiavimg. Tiekéjas pasitlo
padengti visas mano islaidas.

Ar turééiau vykti j keliong?

Kq daryti?

AS nepriimu dovanu, kurios virsija
iprastus standartus, neatitinka
vidaus taisykliy arba kurios gali
turéti jtakos priimant objektyvius
sprendimus. Jei nesu tikras, kg tai
reiskia, kreipiuosi patarimo j savo
vadovg arba zmogiskujy istekliy
vadova.

- ,Ramirent” padengia visas su
verslu susijusias islaidas, apmoka
savo darbuotojy kelionés ir
apgyvendinimo islaidas, netgi jei
dél kelionés tartasi su tiekéju arba
verslo partneriu.

- Jei seminaras yra svarbus atliekant
mano pareigas, prasau leidimo
keliauti.



konflikty
ir kreiptis
patarimo.




Ao

Vengti
asmeniniy
ir profesiniy
interesy
konflikty

Interesy konfliktas yra konfliktas tarp
asmens asmeniniy interesy ir jo oficialios
atsakomybés, kuri pagrista pasitikéjimu;
tokiy konflikty batina vengti.

Ka galima daryti:

Jei jtariate interesy konflikta, kreipkités
pagalbos | savo vadova arba kitg atitin-
kama personala.

- Gaukite rastiska susijusio vadovo
patvirtinima pries imdamiesi uzduoties,
pavyzdziui, imdamiesi papildomo darbo
arba steigdami mazg jmone.

- Nekonkurencingas papildomas darbas
leidZziamas tik tuo atveju, jei jis neken-
kia darbuotojo gebéjimui visiskai atlikti
savo darba

- Mes suteikiame vienodas galimybes
savo klientams, tiekéjams ir kandida-
tams | laisvas darbo vietas.

Ko nedaryti:

- Neuzsiimti veikla, kuri konkuruoty su
»Ramirent” veikla, arba veikla, kuri ga-
léty sumazinti pasitikéjima ,Ramirent”
darbuotojais arba organizacija.

- Vengti priimti jsigijimo sprendimy (arba
sudaryti pardavimo sutarciy) su jlsu,
jusy sutuoktinio, giminaicio arba artimo

Pavyzdys

Kvieciu bendroves teikti pasitlymus
,Ramirent* dél tiekimo sutarties,

ir vienas i$ pasitlymo teikéjy yra
bendrové, kuri priklauso Seimos
draugui. Zinau, kad &is &eimos
draugas yra patikimas, taciau kitas
pasitlymas yra pigesnis ,,Ramirent” ir
apskritai ziarint, yra geresnis.

Kurj pasialymg pasirinkti?

Kq daryti?

- Pasirinkima lemia ,,Ramirent®
interesai ir as niekada neleisiu
asmeniniams santykiams daryti
itaka mano sprendimui.

- Kadangi esu saliskas priimant
sprendima paprasau, kad jj priimty
mano vadovas.

- Tiekéjo pasirinkimas yra paremtas
pasitlymais, kurie geriausiai atitinka
»~Ramirent” interesus.

draugo nuosavybés teise valdoma arba
kontroliuojama bendrove.

- Vengti priimti jsigijimo sprendimy

(arba sudaryti pardavimo sutarciy) su
bendrove, kurioje jisy sutuoktinis arba
artimas draugas uzima sprendimy prié-
mimo pareigas.
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5.

Saugoti

s Ramirent*
turtqgir
informacijg

Savo kasdienéje veikloje dirbame su
mums patikétu ,,Ramirent” ir misy verslo
partneriy turtu ir konfidencialia informa-
cija bei asmenine informacija, todél su
jais turime elgtis atsargiai. Nejgaliotas
tokios informacijos panaudojimas yra
neteisétas bei gali uztraukti civiline ir
baudziamajg atsakomybe.

Ka galima daryti:

- Jei turite konfidencialios arba asme-
ninés informacijos, naudokite jg tik
taip, kaip jgaliota ,,Ramirent” naudai ir
tikslams, bei vadovaukités susijusiais
jstatymais ir vidaus taisykléms, taip pat
imkités atitinkamy saugumo priemoniu.

- Kai dirbate su neviesa informacija,
pavyzdziui, su vidaus informacija, kuri
gali turéti jtakos akcijy kainai ir preky-
bai, atidziai vadovaukités ,Ramirent”
atskleidimo politika.

- Su verslo informacija, pavyzdziui,
su kainomis, apimtimis, pristatymo
salygomis bei kita sutartine ir pirkimo
informacija; produkto atnaujinimais
ir projektais, intelektine nuosavybe,
komercinémis paslaptimis, prekés Zzen-
klais, autoriaus teisémis, verslo planais,
duomeny bazémis, jrasais, klientais,

kandidatais, nepaskelbtais finansiniais
duomenimis ir ataskaitomis, elkités kaip
su konfidencialia.

- Su asmenine informacija, pavyzdziui,

darbo sutartimis, informacija apie algas,
asmens kodais, elkités kaip su konfi-
dencialia.

- |sitikinkite, kad jrasai, susije su klientais

ir partneriais, bus saugomi pagal BDAR
direktyva.

- Siekite uzkirsti kelig vagystéms, nera-

pestingumui ir Svaistymui.

- Visada prie saves laikykite slaptazo-

dzius, raktus ir mobiliuosius telefonus.

- Visada laiku fiksuokite visus nuomos

atvejus, taip pat ir darbuotojy nuoma,
nuomos sistemoje, kad bty uztikrintas
prieinamumas bei blty iSvengta nuos-
toliy arba Zalos

- Apie bet kokj jtariama sukciavimo arba

vagystés atvejj privaloma nedelsiant
pranesti, kad jj baty galima istirti pagal
vidaus taisykles.

- Visada kreipkités pagalbos, jei nesate

tikri dél to, kaip dalytis informacija.

Ko nedaryti:

- Mums patikéto turto ir informacijos ne-

galima naudoti savo labui ir pazeidziant
»Ramirent” interesus arba kitu apgavi-
kisku arba netinkamu badu.

- Nepalikti ,Ramirent” kompiuteriy be
priezilros vietose, kuriose prie jy gali
patekti nejgalioti Zmonés.



N
1

Pavyzdys1- Assets

Namuose reikia iSgrezti kelias skyles.
Savaitgalj planuoju pasinaudoti be-
laidziu ,Ramirent” grgztu, grgzinsiu jj
pirmadienj ryte.

Ar galiu taip elgtis?

Kq daryti?
Jei noriu pasinaudoti belaidziu
graztu, turiu sudaryti nuomos
sutartj.

- Nuomos salygos turi atitikti Salies
nuomos procedura.

- Turto naudojimas asmeniniais
tikslais niekada negali kirstis
su ,Ramirent” verslo interesais.
Pavyzdziui, jei klientas nori
iSsinuomoti $j daiktg, tuomet as
privalau jj iSnuomoti klientui ir
palaukti, kol galésiu iSsinuomoti jj
pats.

Pavyzdys 2 - Information
Draugas klausia, kas yra Sios projekto
aikstelés klientai?

Kq turéciau atsakyti?

Kq daryti?
Neteisétas kliento arba asmens
duomeny atskleidimas yra
draudziamas.

- ,Ramirent” informacijos negalima
naudoti asmeniniams tikslams arba
dalintis uz bendrovés riby.

Fiksuokite visus
nuomos atvejus

ir pirmiausia
aptarnaukite
klientus.
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6.

Uztikrinti

finansinj

patikimumg Pavyzdys

Klientas papraso iSrasyti sqskaitg
faktarg prekéms ir paslaugoms, kuriy

Mes fiksuojame ir praneSame verslo »Ramirent” nepardavé ir neteiké.

informacija saziningai ir tiksliai, kad turé- Kq darau?

tuméte reikiama informacija, kai prireikia

priimti atsakingus verslo sprendimus. Kq daryti?

Ka galima daryti: Atsisakau iSrasyti suklastota
Vadovautis mokes¢iu ir apskaitos saskaita faktlra arba perrasyti

istatymais ir reglamentais bei vidaus esama. -
taisyklémis ir paprasykite finansiniy - Siekdamas |svevngvt| \ielesnlu
patarimu. pretenziju, pries israsydamas

. Visada atsisakyti prasymy perrasyti saskaita faktlra patikrinu, ar

saskaitas faktaras. | ja itraukti teisingi produktai
- Pranesti tik tikslias ir faktines iSdirbto uy pavslaugos, kiekis ir kaina,
darbo valandas. atsizvelgiant | tai, kas buvo tartasi

- Fiksuoti visas i$laidas pagal vidaus tai- su klientai anksciau.

sykles ir, jei prireikia, kreiptis pagalbos.

- Patirti iSlaidas pagal sprendimy priémi-
mo taisykles ir samatg bei tik ,,Rami-
rent” naudai.

Fiksuotiir

pranesti teisingai.

14
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7.

Gerbti Zmonesiir
Zmogaus teises
uztikrinant

lygybe, gerove ir
saugumgq

Vykdydami savo veiklg, visada

gerbiame Zmogaus teises: minties,
nuomoneés, saviraiskos, religijos

laisve bei teise taikiai burtis, taip pat
laisve bati nediskriminuojamiems dél
rasés, amziaus, tautybés, lyties arba
lytinés orientacijos. Sie pagrindiniai
Jungtiniy Tauty pasaulinio susitarimo

ir Tarptautinés darbo organizacijos
principai yra ,Ramirent” verslo elgesio bei
kity vidaus taisykliy ir praktiky pagrindas.
Mes kuriame darboviete, kur vienas prie
kito prieiname Sypsodamiesi, pasirenge
padéti ir uztikriname saugia, sveika ir

Ka galima daryti:

- Vienodai atsizvelgti j kiekvieno
nuomone, suteikti vienodas galimybes
ir skatinti jvairove.

- Ruapintis vienas kito fizine ir psichine
gerove, kad zmonés bty jgalinti veikti,
bty uzkirstas kelias nelaimingiems
atsitikimams ir suzalojimams bei kad
bty kiek jmanoma sumazinta pavojaus
rizika.

- Visi darbuotojai atsakingi uz saugios
ir sveikos darbo vietos palaikyma,
turi vadovautis saugos ir sveikatos

normomis ir praktikomis bei pranesti
apie nelaimingus atsitikimus,
suzalojimus ir nesaugig jranga,
praktikas arba salygas.

- Kurti ir palaikyti sistemas ir geriausias

praktikas, kad baty aptiktos ir
pasalintos galimos profesinés grésmés,
bty uztikrinta gerové ir saugumas.

- Nuolat rlpintis asmeniniu ir profesiniu

tobuléjimu.

- Nuolat stebéti pasitenkinimg darbu

ir dalyvavima, kad baty uztikrinta
patikima ir motyvuojanti darbo aplinka.

- Uztikrinti Zmogaus teisiy supratima bei

uzkirsti kelig piktnaudziavimui.

- Turéti tokig darbo vieta, kurioje

iSliktuméte blaivas ir kur mazas vyno
arba alaus kiekis bty kaip jprastas
dalykas patiekiamas tik specialiomis

asmenims.

- Prisidéti prie asociacijy ir kolektyviniy

deryby laisvés.

Ko nedaryti:
- Netoleruoti diskriminacijos,

priekabiavimo arba prievartos.

- Draudziama dirbti Ramirent jmonéje

apsvaigus nuo alkoholiniy gérimy ar
narkotiniy priemoniy.

- Vartoti stipriuosiu gérimus draudziama.



Pavyzdys

Pastebiu Zmogy, vaikstantj po kliento
statyby aikstele arba ,,Ramirent*
teritorijg be tinkamos apsauginés
jrangos.

Kaip reaguoti?

Kq daryti?

Nedelsdamas prieinu prie Zmogaus
ir maloniai paprasau parodyti
leidima bati aiksteléje.

- Jei leidimo asmuo nepateikia,
nukreipiu jj uz teritorijos arba j
sveciy zona, jei jis lankosi svecio
teisémis.

- Jei asmuo leidima pateikia,
informuoju jj apie tinkamas
asmenines apsaugos priemones
ir jsitikinu, kad pries grizdamas
j aikstele jis turi visg apsaugine
jranga.

Reaguokite
ir niekada

neignoruokite.
Saugumas visada
svarbiausia!
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8.
Atsakingas

iStekliy
naudojimas

»Ramirent” yra jsipareigojusi atsakin-

gai naudoti isteklius, tad tikisi, kad jos

tiekéjai taip pat vadovausis galiojanciais

jstatymais bei Elgesio kodekse numaty-
tais principais.

Ka galima daryti:

- Apsvarstyti, ar turite pakankamai
informacijos apie tiekéja. Patikrinti
prieinamg informacijg apie tiekéjus, kur
jie naudoja gautas zaliavas, ar vadovau-
jasi saziningomis darbo sglygomis, ar
nepasitelkia vaiky arba priver¢iamojo
darbo, gauti pasirasytg patvirtinima ir
iSsaugoti jj kaip sutarties dalj.

- Aiskiai perduoti ,Ramirent” reikalavi-
mus tiekéjams.

- Pasirinkti tiekéjus pagal i$ anksto api-
bréztus kriterijus.

- Vengti arba nedelsiant nutraukti ben-
dradarbiavima su tiekéju, kuris pasitel-
kia vaiky arba priverciamajj darba.

- Visada zilréti geriausiy ,,Ramirent”
interesy renkantis tiekéjus ir su jais
dirbant.

- Sistemiskai ir reguliariai vertinti tiekéjus
iS ekonominés, socialinés ir aplinkos
apsaugos perspektyvos.

Ko nedaryti:

- Neprisiimti jokiy fiksuoty jsipareigoji-
muy, jei kyla nuogastavimy dél tiekéjo
etinio elgesio.

18

Zinokite, kg
ir kodél perkate

ir visada sudary-
kite sutart;j.

Pavyzdys

Man reikia uzsakyti prekiy ir paslaugy
»Ramirent® jmonei.

Kqg darau?

Kg daryti?

- Pasirenku tiekéja esant;j i$ anksto
patvirtintame tiekéjy sarase.

- Jei né vienas tiekéjas is$ sgraso néra
prieinamas, tuomet susisiekiu su
tiekimo skyriumi.

- Nepatvirtinu tiekéjy, kurie nesi-
vadovauja etiniu ir teisiniu verslo
kodeksu. Pavyzdziui, iSnaudoja
vaiky arba prievartinj darba, vengia
mokéti mokescius, nesilaiko aplin-
kos apsaugos ir saugos taisykliy.



9.

Prisidéti prie
bendrojo
visuomenés
gerio kirimo

Mes savo skaidria ir sgzininga veikla bei
visiskai laikydamiesi jstatymy ir vidaus
taisykliy prisidedame prie vietos ben-
druomeniy karimo.

Ka galima daryti:
Pirmiausia prisidéti prie programuy ir
renginiy, susijusiy su sportu, kultdra ir
aplinkos apsauga, taip prisidedant apie

»Ramirent” zmoniuy, tiksly ir iniciatyvu.
- Pavyzdziui, iniciatyvos gali bati susiju-

sios su darnumu, skaitmeninimu, sauga,

jranga ir jrenginiais, statyby pramone
arba studenty veikla.

- Visy rémimo projekty pagrinda turi
sudaryti rastiskos sutartys, patvirtintos
pagal sprendimy priémimo praktika.

Ko nedaryti:

- Neleidziama remti politinés veiklos,
prievartos, religiniy grupiu, alkoholio
arba narkotiniy medziagu.

- Ramirent atliekami rémimai turi atitikti
imonés vertybes ir sutapti su Ramirent
strategija

Pavyzdys

Klientas papraso ,Ramirent”
paremti jo dukters jodinéjimo Zzirgais
uzsiémimus ir mainais pasialo likti
lojaliu ,,Ramirent” klientu.

Kaip reaguoti?

Kq daryti?
- Visy pirma, kadangi jis yra
»~Ramirent” klientas, kuris bando
pasinaudoti savo verslo padétimi
asmeninei naudai, atsisakau
pasidlymo.

- Paaiskinu, kad ,Ramirent“ neremia
sportininky.

- Sitlydamas parama, vadovaujuosi
vidaus taisyklémis.
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10 pagrindiniy etikos principy

10.
Rupintis aplinka

Pagrindinis ,,Ramirent” verslo tikslas yra
skatinti nuoma, o ne valdyma nuosavybés
teise. Dalijimasis jranga sumazina pramo-
nés poveikj aplinkosaugai. Mes galvojame
apie aplinkos apsauga atlikdami savo
visas operacijas, nes imamés atsargumo
priemoniy.

Pavyzdys 1- Waste

Kiekvienqg dienqg as prikaupiu skir-
tingy kategorijy atlieky: popieriaus,
plastiko, alyvos, dazy ir kity cheminiy
medziagy, tiek biologiskai skaidziy,
tiek ne.

Kaip turééiau elgtis su atliekomis?
Ka galima daryti:

- Suprasti ir atidZiai vadovautis darbo Kq daryti?
procesais bei darbo vietos saugos ir Ar radiuoju ir iSmetu atliekas
aplinka tausojancio cheminiy medziagu tinkamus perdirbimo konteinerius.
ir atlieky tvarkymo procesais. - Ypatinga démesj skiriu Zalingoms

- Vadovautis nustatyt0m|s tVarkymo, atllekoms’ veikiu pagal musu vidaus
funkcijy bandymo ir jrangos priezilros instrukcijas.
taisyklemis, kad baty kiek jmanoma - Uztikrinu, kad konteineriai
sumazintas poveikis aplinkai. ,Ramirent” aikételése baty

- Vengti nereikalingos rizikos. Jei abe- iStustinami pakankamais intervalais.

jojame, visada pasitariame su savo va-
dovu arba uz sveikata, sauga, aplinkos
apsauga ir kokybe atsakingu asmeniu.
- Dalytis geriausia praktika su kitais,
pavyzdzZiui, pranesti klientams apie

[ ] [ ] [ ]
aplinka tausojancias alternatyvas ir KelIGUklte retal
_ . o o oW e __o

prqceduras, nustatytl.tlekejlams aiskius Ir Ismanlﬂl.

aplinkos apsaugos reikalavimus.

- Vadovautis procesais, uzkertanciais
kelig nelaimingiems atsitikimams objek-
tuose.

- Uztikrinti, kad produktai atitikty tiksli-
nius aplinkos apsaugos reikalavimus.

- Pranesti apie visa galima veikla, kuri
gali sukelti rizika aplinkai, kuri gali
sukelti aplinkos apsaugos incidentus
ir nelaimingus atsitikimus, taip pat ir
atvejus, kuomet jy vos iSvengta.




Pavyzdys 2 - Travel

Esu suplanaves eilinj susitikimg su
bendradarbiais kitame biure.

Ar keliauji j jj?

Kq daryti?

- Kadangi tai eilinis susitikimas dél
reikalo, kuris jau sprendziamas, man
keliauti néra batina.

- Jei susitikimo organizatorius
nenumaté susitikimo rysio
priemonémis, paprasau, kad
susitikimas vykty virtualiai.

- Galiu svarstyti galimybe vykti
| susitikima, jei bus aptariama
nauja tema, bus pristatomas
naujas komandos narys arba bus
rengiamos didesnés pratybos darbo
dienai.

- Keliaudamas vadovaujuosi vidaus
taisyklémis. ,Ramirent” skatina
susitikimus rysio priemonémis, o ne
fizinius susitikimus.

Pavyzdys 3 - Energy

Kasdien naudoju skirtingq jranggq ir
aparatus. Dirbu kompiuteriu, vairuoju
automobilj, iSbandau ir priziariu
jvairig jrangq bei aparatus.

Kaip turééiau valdyti energijos
suvartojimqg?

Kq daryti?

- ISjungiu Sviesa ir iStraukiu is lizdo
prietaisy kistukus, kai prietaisai
nenaudojami.

- Renkuosi atsinaujinancius
energijos Saltinius, o ne iskastinj
kura. Pavyzdziui, kai ieskau naujos
jrangos ir aparaty tiekéjuy, kai
imanoma, renkuosi ekologiskesnij
varianta.

- Atkreipiu démesj | vandens
suvartojima. Uzsuku vandenij, kol
darau kazka kita, visada pasirtpinu,
kad neblty nuotékio. Geriu vandenj
i$ ¢iaupo, o ne iSpilstyta j tara.
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Atitiktis turi bati prioritetas visiems
Mes visi esame jsipareigoje vadovautis
»Ramirent” elgesio kodeksas principais.
Mes nuolat diskutuojame apie elgesj bei
jo stebéjima.

Kreipkités pagalbos

Visada konsultuokités dél jstatymy bei

vidaus ir iSorés taisykliy, kad priimtuméte

atsakingus verslo sprendimus. Jei reikia

pasikonsultuoti, susisiekite su:

- savo vadovu arba Z| vadovu;

- compliance@ramirent.com arba telefo-
nu +358 40 570 4002.

Praneskite apie nusizengima
Jei jtariame arba nustatome nusizengima,

nedelsdami apie tai kalbame. Taip dary-
dami, turite didziausia tikimybe tinkamai

Compliance
belongs to all,
ask for advice
and speak up.

susidoroti su problema. Visi darbuotojai

turi kalbéti apie jtariama arba nustatyta

istatymo, Sio elgesio kodekso arba kity vi-

daus taisykliy pazeidima. Pranesti galima

2 bidais:

. susisiekti su savo vadovu arba ZI vado-
vu;

- naudojant pranesimo linijg Speak Up
Line https://ramirentspeakup.integrity-
line.com/

Speak Up Line yra nepriklausoma, konfi-

denciali paslauga, kai problemas galima

pranesti internetu arba telefonu.

Nusizengimo pasekmés

- Nusizengimas gali lemti darbo sutarties
arba bendradarbiavimo su ,Ramirent”
nutraukima.

Atsakomujy veiksmy nesiémimo politika
Mes uztikriname, kad asmenuy, pranesusiy
apie nusizengimus, nelaukia jokie atsa-
komieji veiksmai, jiems garantuojamas
konfidencialumas. Tai reiskia, kad mes
garantuojame, jog asmens, pranesusio
apie problema, tapatybé liks konfidenciali
ir kad bus apsaugoti visi, kurie gera valia
pranes apie nusizengima ir bendradar-
biaus atliekant vidaus arba iSorés tyrima
arba audita.

Kalba

Elgesio kodeksas pirmiausia iSleidziamas
angly kalba. Vertimai atliekami j visas
»Ramirent” kalbas.

Administracija

Elgesio kodeksg ir visas jo perzilras tvir-
tina ,Ramirent Ltd“ direktoriy valdyba.
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